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Frank Glaser

CUVANT INAINTE

DE LA CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL KANSAI HELIOS

La KANSAI HELIOS, suntem constienti ca ne
revine responsabilitatea de a proiecta excelenta
si de a produce impact, in calitate de partener
comercial de incredere - asupra angajatilor,
clientilor si la nivelul societatilor in sanul carora ne
desfasuram activitatea. Deservind o baza globala
de clienti cu activitati de productie, distributie

si vanzari in intreaga lume, conformitatea si
integritatea reprezinta parti intrinseci ale dezvoltarii
noastre durabile. Ne angajam sa respectam
legile si regulamentele, sa implementam practici
de guvernanta corporativa oneste si echitabile

si sa consolidam integritatea in toate procesele
comerciale.

In mediul de afaceri provocator din ziua de

astazi, trebuie sa fim mai rapizi, mai flexibili si mai
deschisi decat oricand. In ciuda schimbarilor care
fac parte din activitatea noastra zilnica, trebuie

sa intelegem si sa cunoastem in egalda masura

Bastian Krauss, Mitsuru Masunaga,
Presedinte si Vicepresedinte executiv si
Director General director financiar
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care sunt constantele noastre. Cunoasterea,
intelegerea si respectarea Codului este o

parte esentiala din ceea ce suntem si ceea ce
reprezentam noi, cei de la KANSAI HELIOS.
Codul stabileste cerintele de baza si standardele
fundamentale pentru relatiile noastre de afaceri cu
partile interesate si cu mediul inconjurator.

De asemenea, Codul intruchipeaza valorile
noastre comune si pune bazele pentru succesul
KANSAI HELIOS. Ti incurajam pe toti angajatii
KANSAI HELIOS Group sa citeasca cu atentie
Codul si sa consulte prevederile acestuia ori
de céate ori este necesar. Codul ofera indrumari
relevante, deoarece reputatia companiei si
excelenta acesteia se afla in mainile fiecarei
persoane atunci cand vine vorba de luarea
deciziilor corecte. Fiecare dintre noi trebuie sa
respecte acest Cod, in litera si in spirit.

Frank Glaser,
Vicepresedinte executiv,
Revestiri industriale lichide

CUM SA LUAM DECIZII
CORECTE?

Codul transpune Tn cuvinte actiunile si atitudinile Va rugam sa va puneti urmatoarele intrebari
dupa care ne ghidam. Adoptand o varietate de daca nu sunteti siguri ce masuri sa luati.
legi, sisteme politice si culturi In care Grupul

KANSAI HELIOS Tsi desfasoara activitatea, ne

putem confrunta cu situatii in care liniile de

actiune nu sunt evidente.

INTEGRITATEA DVS. ESTE ACOLO UNDE TREBUIE,
DACA PUTETI RASPUNDE CU ,,DA* LA URMATOARELE.

Respecta legile si ESTE / \ Este in concordanta cu
reglementarile? LEGAL? Codul de conduita al KANSAI

?
Respecta standardele, HELIOS®
politicile si normele KANSAI
HELIOS?

Ar fiin reguld daca ar aparea
intr-un titlu de stiri?

Raspunde J
ntotdeauna

DA

e ecc00ccc000c0000000000000000 0

Raspunde asteptarilor partilor

' ?
Reflects valorile KANSAI interesate ale KANSAI HELIOS?

HELIOS? Ne pune intr-o lumina favorabild,
pe mine si pe partile interesate
din KANSAI HELIOS (angajati,
clienti, parteneri, autoritati de

reglementare, public)?

e ecc0cccc000c00000000000000000

Ar fi perceput ca fiind onest
si echitabil de catre ceilalti?

FITI ATENTI
Va rugam sa va asigurali ca ati inteles standardele in conformitate cu acest Cod de conduita, va

din Codul de conduita si, totodata, legile si rugam sa luati legatura cu managerul vostru sau
orientarile corporative respective. Daca va sa scrieti un e-mail pe adresa Departamentului de
confruntati cu o situatie care va face sa aveti dubii Conformitate din cadrul Grupului KANSAI HELIOS,
cu privire la modul in care trebuie sa actionai compliance@kansai-helios.eu.
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1.

RESPONSABILITATILE

KANSAI

1.1.

UN SINGUR COD PENTRU TOTI

Acest Cod de conduita este obligatoriu pentru
toti angajatii KANSAI HELIOS din lume. Fiecare
manager si angajat (denumiti in mod colectiv
angajatii, in acest Cod) au o responsabilitate
personala de a cunoaste Codul de conduita si de

a-l respecta.

Codul nostru de conduita are la baza Cele zece
principii ale Pactului Global al Natiunilor
Unite (https:/www.unglobalcompact.org/what-
is-gc/mission/principles) si pregateste terenul
pentru un succes pe termen lung.

1.2.

O CULTURA A COMUNICARII DESCHISE SI
SINCERE

La KANSAI HELIOS, toti trebuie sa ne simtim in
largul nostru ca sa putem spune ceea ce gandim,
in special in ceea ce priveste ingrijorarile de natura
etica. Deschiderea, integritatea si credibilitatea
favorizeaza o comunicare bidirectionala deschisa
intre angajati si intre angajat si superior, sub toate
aspectele legate de mediul de lucru. Toti angajatii
sunt incurajati sa discute prin intermediul lantului
ierarhic al angajatilor.

ELIOS

1.3.

PROTECTIA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

Toate datele cu caracter personal colectate si
detinute de KANSAI HELIOS vor fi prelucrate
in mod echitabil, transparent, atent si in
conformitate cu legile si acordurile privind
protectia datelor aplicabile la nivel local. Accesul
la dosarele personalului este limitat la angajatii
grupului KANSAI HELIOS care detin autorizatia
corespunzatoare si au nevoia comerciala de a
cunoaste aceste informatii.

1.4.

PERFORMANTA S| DEZVOLTARE

La KANSAI HELIOS, incurajam un dialog
continuu cu angajatii in legatura cu performanta
si dezvoltarea. Este responsabilitatea tuturor
angajatilor de a se dezvolta pe parcursul carierei

lor profesionale.

1.5.

DREPTURILE OMULUI SI PRACTICILE DE
MUNCA

KANSAI HELIOS Tsi ia angajamentul sa ofere un
mediu de lucru atractiv. Angajatii nostri trebuie sa
fie recrutati, selectati si promovati pe baza unor
criterii obiective si nediscriminatorii. Respectam
individualitatea in ceea ce priveste nationalitatea,
sexul, rasa, culoarea pielii, convingerile politice
sau religioase, mediul social sau etnic, varsta,
starea de sanatate sau handicapul si orientarea
sexuald. Promovam o cultura corporativa bazata
pe diversitate si incluziune si o percepem ca pe o
sursa de dezvoltare durabila si de inovare.

KANSAI HELIOS sprijina si respecta protectia
drepturilor omului proclamate la nivel international
si se asigura ca angajatii nu sunt complici la
incélcarea drepturilor omului. Companiile trebuie
sa sustina libertatea de asociere si recunoasterea
efectiva a dreptului la negocieri colective. Credem
in aplicarea unui tratament corect angajatilor, fara
hartuire sexuald, pedepse corporale sau tortura,
abuzuri psihice, munca fortata si obligatorie.

La KANSAI HELIOS, nu toleram niciun fel de
hartuire, inclusiv abuzul verbal sau fizic. Asteptam
din partea tuturor angajatilor grupului KANSAI
HELIOS sa se trateze unii pe altii intr-un mod
politicos, cu demnitate si respect. Angajatii sunt

incurajati sa recunoasca diferentele celorlalti

si sa valorifice diversitatea pentru a obtine un
avantaj competitiv durabil. Respectam drepturile
personale ale tuturor.

1.6.

MUNCA FORTATA SI MUNCA COPIILOR
KANSAI HELIOS va angaja numai persoane care
muncesc de bunavoie si care au implinit varsta
minima prevazuta in Conventia Organizatiei
Internationale a Muncii (OIM), in conventiile
Organizatiei Natiunilor Unite si in legislatia
nationala.
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2.

RESPONSABILITATILE
ANGAJATILOR

2.1.

INFORMATII DIN INTERIOR (FARA
CARACTER PUBLIC)

Angajatii grupului KANSAI HELIOS pot ajunge

sa cunoasca anumite informatii despre KANSAI
HELIOS si despre alte companii care nu au fost
facute publice. Utilizarea acestor informatii fara
caracter public sau din interior Tn alt mod decéat
in cursul normal al activitatii, profesiei sau functiei
este lipsita de etica si poate constitui o incalcare a
legii si a obligatiilor de confidentialitate aplicabile.
O incalcare a acestei prevederi poate atrage
penalitati de natura civila si penald, urmarirea
penald si alte sanctiuni. La KANSAI HELIOS,

nu toleram utilizarea necorespunzatoare a
informatiilor privilegiate, indiferent daca aceasta
utilizare este ilegala sau nu.

2.2,

CODUL DE CONDUITA iN DOMENIUL
INFORMATIC

Divulgarea sau diseminarea de informatii
confidentiale sau brevetate referitoare la KANSAI
HELIOS, la produsele sale sau la clientii séi, In
afara structurilor oficiale de comunicare, este
strict interzisa. Toate resursele si facilitatile
informatice sunt puse la dispozitie numai pentru
uz intern si pentru chestiuni comerciale. Acestea
nu pot fi folosite in interes personal. Nu trebuie
utilizate intr-un mod care este lipsit de etica

sau ilegal sau care ar putea stanjeni, defaima,
distorsiona sau transmite o impresie nedreapta
sau nefavorabila despre KANSAI HELIOS sau
despre activitatile sale comerciale, angajatii,
furnizorii, clientii, concurentii sau partile interesate.

Orice dispozitiv cu acces la sistemul informatic
trebuie sa fie securizat prin parole personale si/
sau autentificare suplimentara. Utilizatorii trebuie
sa le aplice intr-un mod responsabil, finandu-le

in mod privat si protejandu-le impotriva utilizarii
abuzive. Este necesar sa operam in conformitate
cu Politica privind securitatea informatiei si cu
regulamentul organizatiei in domeniul informatic al
KANSAI HELIOS.

2.3.

PROTEJAREA BUNURILOR SOCIETATII SI A
BUNURILOR PARTENERILOR COMERCIALI
Cu toftii trebuie sa gestionam bunurile companiei
cu grija si intr-un mod responsabil si sa
protejam activele KANSAI HELIOS si pe cele

ale partenerilor nostri de afaceri impotriva
pierderilor, deteriorarii, furtului, abuzului si
utilizarii neautorizate. Bunurile companiei includ
si proprietatea intelectuala, cunostintele interne,
brevetele, marcile comerciale, materialele
protejate prin drepturi de autor si secretele
comerciale.

2.4.

DESFASURAREA ACTIVITATII IN
CONFORMITATE CU LEGISLATIA MUNCII SI
CONTRACTUL DE MUNCA

Politica KANSAI HELIOS este de a respecta
legislatia aplicabila in materie de munca si
asigurari sociale, precum si toate celelalte legi si
reglementari aplicabile care sunt valabile in tarile
in care suntem prezenti. In plus, fiecare raport
de munca individual este reglementat printr-

un contract de munca, in care sunt stabilesc

drepturile, obligatiile, responsabilitatile, salariile
si beneficiile specifice ale fiecarui angajat.
Contractul de munca trebuie sa fie in deplina
conformitate cu reglementarile aplicabile.

2.5.

RESPECTAREA LEGII ANTITRUST

KANSAI HELIOS se angajeaza sa respecte pe

deplin regimul legii antitrust din tarile in care ne

desfasuram activitatea. In respectarea acestui
principiu, ne motiveaza necesitatea de a fi eficienti
si inovatori deopotriva. Niciunul dintre angajatii
nostri nu are voie sa se angajeze intr-o forma de
comunicare (scrisa, electronica sau verbald) cu un
concurent care incearca:

e s3 agreeze, sa stabileasca, sa stabilizeze sau
sa controleze preturile, conditiile de creditare,
reducerile sau rabaturile (sau alte componente
ale preturilor);

e sa comunice informatii comerciale sensibile;

e s3 atribuie contracte, clienti sau teritorii;

® sa boicoteze anumiti clienti, concurenti sau
furnizori; sau

® 33 limiteze productia sau vanzarea unui produs
sau serviciu.

De asemenea, nu impunem restrictii nejustificate
furnizorilor sau clientilor nostri, inclusiv
distribuitorilor si agentilor, in cadrul relatiilor de
afaceri.

In fine, angajatii trebuie sa se asigure ca nu
utilizeaza strategii comerciale prin care sa faca
abuz de o pozitie dominanta in piata sau sa
exploateze dependenta unui partener de afaceri
fatda de KANSAI HELIOS.
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In calitate de companie in domeniul chimic,
avem o deosebita responsabilitate economica,
ecologica si sociala si incurajam dezvoltarea si
difuzarea de tehnologii ecologice. Tuturor ne
revine obligatia sa tratam cu precautie si in mod
responsabil resursele naturale si sa protejam
mediul inconjurator din zona noastra de lucru.
Actionam in mod responsabil pentru a proteja
si mentine sanatatea angajatilor, vecinilor si
partenerilor nostri comerciali. Suntem cu totii
capabili sa eliminam sau sa reducem la minimum
riscul de accidente sau de boli profesionale.

Scopul nostru este sa lansam masurile
adecvate de interventie in caz de urgenta si de
remediere a pagubelor, cat mai curand si intr-
un mod cat mai precis. Si din acest motiv, dar
nu numai, KANSAI HELIOS sustine activitatile
din comunitatile in care locuiesc si lucreaza
angajatii nostri.

KANSAI HELIOS asigura conditii de lucru sigure si
sanatoase pentru a preveni vatamarile. Organizam
programe si instruiri speciale in domeniul sanataii
si securitalii si fiecare angajat este responsabil
pentru respectarea reglementarilor din domeniul
sanatatii si securitatii.

KANSAI HELIOS este un mediu de lucru fara
droguri. Angajatii nu au dreptul sa foloseasca, sa
detind sau sa se afle sub influenta alcoolului sau
a drogurilor ilegale. Aceasta prevedere se refera
si la prezentarea la munca sub influenta alcoolului
sau a altor droguri ilegale.



4.

PARTENER COMERCIAL

DE INCREDER

4.1.

POZITIA iMPOTRIVA CORUPTIEI

KANSAI HELIOS trebuie sa respecte toate legile,
normele si reglementarile menite sa previna
coruptia si santajul in toate tarile in care ne
desfasuram activitatea, prin interzicerea coruptiei
si prin finerea unei contabilitati corespunzatoare.
Se interzice plata, darea sau luarea de mita cu
scopul de a obtine un avantaj comercial sau

un beneficiu personal. Toate detaliile sunt clar
prevazute in Politica privind combaterea
coruptiei si cadourile a KANSAI HELIOS.

4.2.

CADOURILE, OSPITALITATEA SI ALTE
BENEFICII, INTR-O MASURA REZONABILA
Schimbul de cadouri si protocolul pot crea un
fond comercial, dar uneori pot genera o influenta
nefasta, iar unele dintre aceste actiuni se
considera mita, incalcand astfel legea si aducand
prejudicii reputatiei privind corectitudinea KANSAI
HELIOS. Urmatoarele tipuri de cadouri si protocol
sunt interzise:

e QOrice cadou sau protocol care ar fi ilegal (orice
lucru oferit unui functionar guvernamental
care incalca legile anticoruptie locale si
internationale, orice plata de facilitare, fie in
numerar, fie in echivalent banesc, sau prin
orice alt mijloc);

e QOrice cadou In numerar sau in echivalent
banesc (cum ar fi certificate cadou,
imprumuturi, actiuni, optiuni pe actiuni);

¢ QOrice protocol care este indecent, de natura
sexuald, care nu respecta angajamentul
KANSAI HELIOS fata de respectul reciproc
sau care ar putea afecta negativ, in alt mod,
reputatia KANSAI HELIOS;

¢ QOrice cadou sau protocol pe care o persoana
care reprezinta interesele grupului il plateste
personal pentru a evita obligatia de a raporta
sau de a cere aprobare.

Pentru indrumari suplimentare cu privire la
normele privind refuzul, primirea si divulgarea
ofertelor de cadouri si de protocol, va rugam
sa consultati Politica privind combaterea
coruptiei si cadourile a KANSAI HELIOS.

4.3.

CONTRIBUTIA iN CADRUL SOCIETATII

In urmérirea obiectivelor sale corporative,
KANSAI HELIOS poate oferi donatii si
sponsorizari prin care sprijind evolutia si
promovarea angajamentelor societale cheie
ale companiilor si a altor obiective legitime.
Angajatii trebuie sa stie ca sponsorizarile si
donatiile nu trebuie oferite niciodata pentru a
obtine avantaje necuvenite sau pentru a sprijini
(direct sau indirect) partide politice, organizatii
sau politicieni. Toate detaliile sunt clar explicate
in Politica privind combaterea coruptiei si
cadourile a KANSAI HELIOS.
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4.4.

EVITAREA CONFLICTELOR DE INTERESE
Angajatii KANSAI HELIOS trebuie sa actioneze
in interesul societatii si sa evite orice conflicte de
interese. Conflictul de interese intervine atunci
cand interesele unui angajat si interesele KANSAI
HELIOS nu coincid, chiar daca decizia sau
rezultatul pare a fi reciproc avantajos. KANSAI
HELIOS va lua masuri pentru a evita chiar si
aparenta unui conflict de interese, deoarece

o astfel de aparenta ar putea crea o reputatie
negativa. Toate detaliile sunt stabilite in Politica
privind combaterea coruptiei si cadourile a
KANSAI HELIOS.

4.5.

PREVENIREA SPALARII BANILOR

Spalarea banilor poate fi definita ca fiind aducerea
veniturilor provenite din infractiuni in economia
legala.

KANSAI HELIOS se opune tuturor formelor de
spalare a banilor. Asadar, vom lua toate masurile
necesare pentru a preveni folosirea tranzactiilor
de catre alte persoane pentru spalarea banilor.
Tnainte de a incheia un acord cu un partener
comercial, vom face tot ce ne sta in putinta
pentru a ne asigura ca clientul este sincer si ca isi
desfasoara activitatea respectand legislatia. Toate
detaliile sunt clar prevazute in Politica privind
combaterea spalarii banilor a KANSAI
HELIOS.




9.

SEMNALAREA
INGRIJORARILOR

5.1.

NOTIFICAREA LA TIMP A INGRIJORARILOR reputatiei sale, si pentru a remedia situatia in

KANSAI HELIOS incurajeaza fiecare angajat sa- interesul KANSAI HELIOS si al angajatilor sai.

si semnaleze ingrijorarile, in cel mai scurt timp La randul lor, sesizarile ajutda KANSAI HELIOS

posibil, in cazul in care afla despre o situatie sa-si iImbunatateasca eforturile in domeniul

sau despre un aspect despre care are motive conformitatii. Daca este cazul, plangerile pot

intemeiate sa creada ca ar putea indica o practica fi facute in regim de confidentialitate sau prin

incorecta In unul dintre urmatoarele domenii: intermediul liniei noastre de raportare.

e abatere in legatura cu coruptia (inclusiv
conflictele de interese), spalarea banilor, 5.2,
legislatia antitrust si controlul exporturilor, LIPSA REPRESALIILOR

e pericol pentru sanatatea si siguranta oricarei KANSAI HELIOS va proteja fiecare angajat care
persoane, decide sa faca o sesizare cu buna-credinta.

e protectia datelor si securitatea informatiei, Aceasta prevedere include o politica clara de
inclusiv politica generala privind utilizatorii din evitare a represaliilor. Pe de alta parte, orice
domeniul informatic. persoana care utilizeaza abuziv canalele KANSAI

HELIOS ca sa denigreze cu rea intentie un coleg

Notificarea la timp este necesara pentru a va suporta consecinte disciplinare.

garanta luarea masurilor necesare pentru a

evita sau a minimiza potentialele consecinte Toate detaliile sunt clar prevazute in Politica

negative asupra KANSAI HELIOS, inclusiv asupra privind sesizarile a KANSAI HELIOS.

Despre Codul de conduita al KANSAI HELIOS:

Versiunea 2.2, septembrie 2023

Codul de conduita al KANSAI HELIOS intra in vigoare de la 15 februarie 2022.
Versiunea initiala a Codului, publicata initial, la 1 aprilie 2019, nu mai este valabila.
Gasiti oricand versiunea curenta a Codului de conduita pe intranetul companiilor si
pe site-ul web al companiei KANSAI HELIOS.

Responsabil: Departamentul de Conformitate din cadrul Grupului KANSAI HELIOS
compliance@kansai-helios.eu
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