
VERHALTENSKODEX
FÜR LIEFERANTEN
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Wir bei KANSAI HELIOS verpflichten 
uns zur Einhaltung von Gesetzen und 
Vorschriften, zur Umsetzung ehrlicher und fairer 
Unternehmensführungspraktiken und zur Stärkung 
der Integrität in allen Geschäftsprozessen. 
Darüber hinaus streben wir faire Partnerschaften 
mit Lieferanten, sowie Geschäftspartnen an und 
achten dabei auf den Umweltschutz und die 
Nachhaltigkeit in unserer Lieferkette.

1. 
MENSCHENRECHTE 

UND ARBEIT

2.
GESUNDHEIT, 
SICHERHEIT 

UND QUALITÄT

3.
COMPLIANCE 

UND INTEGRITÄT

4.
UMWELT

Wir erwarten von unseren Lieferanten und 
Geschäftspartnern, dass sie dieselben Werte 
und ethischen Grundsätze teilen wie wir. 
Dieser Verhaltenskodex für Lieferanten 
enthält ein Mindestmaß an von uns erwarteten 
Standards und Grundsätzen, die auf den 
zehn Prinzipien des Global Compact der 
Vereinten Nationen basieren, und umfasst 
vier Schlüsselbereiche, nämlich:
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1.	
MENSCHENRECHTE 
UND ARBEIT
ACHTUNG DER MENSCHENRECHTE UND 
GESUNDES ARBEITSUMFELD
Unsere Lieferanten müssen unmenschliche 
Praktiken wie Belästigung aufgrund von Rasse, 
Nationalität, Alter, Geschlecht, Religion, familiärer 
Herkunft oder körperlicher Behinderung sowie 
jegliche Diskriminierung, Gewalt am Arbeitsplatz, 
übermäßige Bestrafung, Zwangsarbeit und 
Kinderarbeit verbieten. Wir erwarten von unseren 
Lieferanten, dass sie die Arbeitszeiten und 
die Lohnzahlung in Übereinstimmung mit den 
nationalen Gesetzen und internen Vorschriften 
einhalten und eine Kultur der offenen und 
ehrlichen Kommunikation pflegen.

KANSAI HELIOS verlangt von seinen Zulieferern, 
dass sie die Rechte ihrer Mitarbeiter auf 
Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen in 
Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen 
und Vorschriften respektieren. Unsere Lieferanten 
müssen sich zur Gleichbehandlung aller 
Mitarbeiter verpflichten und ihren Mitarbeitern 
einen Arbeitsplatz zur Verfügung stellen, der frei 
von harter und unmenschlicher Behandlung ist, 
ohne sexuelle Belästigung, sexuellen Missbrauch, 
körperliche Bestrafung oder Folter, geistigen oder 
körperlichen Zwang oder verbalen Missbrauch 
oder die Androhung einer derartigen Behandlung. 
Bei der Auswahl von Mitarbeitern aus einer 
Vielzahl von Bewerbern sollte die Auswahl auf 
einem fairen und vernünftigen Urteil beruhen.

ACHTUNG DER RECHTE AN GEISTIGEM 
EIGENTUM UND DATENSCHUTZ
Wir erwarten von unseren Lieferanten, dass sie 
vertrauliche Daten, Geschäftsgeheimnisse und 
persönliche Informationen, die sie im Rahmen 
ihrer Geschäftstätigkeit erhalten haben, nicht 
preisgeben und die Rechte am geistigen 
Eigentum anderer Unternehmen nicht verletzen. 
Alle personenbezogenen Daten, die von 
unseren Lieferanten gesammelt und aufbewahrt 
werden, müssen fair, transparent, sorgfältig und 
in Übereinstimmung mit den lokal geltenden 
Datenschutzgesetzen und -vereinbarungen 
verarbeitet werden. Die Erhebung interner und 
personenbezogener Daten unserer Lieferanten 
erfolgt nur in dem Umfang, der für die 
Durchführung von Schlüsselaktivitäten erforderlich 
ist, und solche Daten dürfen niemals für andere 
Zwecke erhoben oder verarbeitet werden.

LIEFERUNG DER FOLGENDEN ARTEN VON 
MATERIALIEN
Unsere Lieferanten bieten nur Materialien an, die 
das Arbeitsumfeld und die Menschenrechte der 
beteiligten Arbeiter berücksichtigen:

•	 Materialien, die die Rechte der Anwohner in 
der Umgebung des Produktionsstandorts nicht 
verletzen. 

•	 Materialien, die keine „Konflikt“-Mineralien 
enthalten. Die Lieferanten von KANSAI HELIOS 
müssen sicherstellen, dass die gelieferten Pro-
dukte weder ganz noch teilweise unter Einsatz 
von Zwangs- oder Kinderarbeit abgebaut, 
produziert oder hergestellt worden sind.
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2.
GESUNDHEIT, SICHERHEIT 
UND QUALITÄT
GEWÄHRLEISTUNG VON GESUNDHEIT UND 
SICHERHEIT IN DER LIEFERKETTE
Die Gesundheit und Sicherheit unserer 
Angestellten und Arbeiter in der gesamten 
Lieferkette ist entscheidend für die 
Aufrechterhaltung der Qualität und Stabilität 
unserer Lieferkette. Die Lieferanten sollten der 
Sicherheit und Gesundheit ihrer Mitarbeiter und 
der Allgemeinheit bei ihren Aktivitäten Vorrang 
einräumen und sind aufgefordert, Programme 
umzusetzen, die sich positiv auf die Gesundheit 
ihrer Mitarbeiter auswirken. Wir betrachten die 
folgenden Punkte als Mindestanforderungen an 
unsere Lieferanten:

•	Schutz der Arbeitnehmer vor Exposition 
und körperlich anstrengenden Aufgaben, 
Gewährleistung der Einhaltung der 
einschlägigen Gesetze und Vorschriften 
und Bereitstellung geeigneter persönlicher 
Schutzausrüstung.

•	Einrichtung von Programmen zur 
Identifizierung, Überwachung und Verhinderung/
Beherrschung von Gefahren, ggf. mit 
Protokollen für die Reaktion auf Freisetzungen 
chemischer oder biologischer Stoffe.

•	Vorbereitung auf Notfälle durch Planung von 
Szenarien, Implementierung und Pflege von 
Notfallplänen und Reaktionsverfahren.

•	Bereitstellung von Gefahreninformationen 
in Form von Dokumenten wie 
Sicherheitsdatenblättern, um die Einhaltung 
der Vorschriften und die ordnungsgemäße 
Überwachung zu gewährleisten.

QUALITÄT AN ERSTER STELLE: AUFBAU 
ZUVERLÄSSIGER PARTNERSCHAFTEN MIT 
LIEFERANTEN
Die Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten hat 
für uns oberste Priorität, um eine angemessene 
Qualität und eine stabile Versorgung zu 
gewährleisten. Wir erwarten von ihnen, dass 
sie unsere Qualitätsanforderungen durchgängig 
erfüllen, und wir bemühen uns, die Versorgung in 
jedem Fall sicherzustellen.

Eine unserer wichtigsten Prioritäten ist daher der 
Aufbau vertrauenswürdiger Beziehungen. Wir 
erwarten von unseren Lieferanten, dass sie sich 
auf gleichberechtigte und faire Partnerschaften 
einlassen, die Zusammenarbeit kontinuierlich 
verbessern und als geschätzte Partner die 
Koexistenz und den gegenseitigen Wohlstand 
fördern. Dies ist entscheidend für den Aufbau 
einer robusten und widerstandsfähigen Lieferkette 
in der Zukunft.
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3.
COMPLIANCE UND 
INTEGRITÄT
EINHALTUNG VON GESETZEN UND 
BEFOLGUNG HÖCHSTER ETHISCHER 
STANDARDS
Wir erwarten von unseren Lieferanten, dass sie 
alle geltenden Gesetze und Vorschriften, die für 
die Geschäfte gelten, die sie für KANSAI HELIOS 
tätigen, vollständig einhalten. Es wird von ihnen 
erwartet, dass sie die in diesem Verhaltenskodex 
für Lieferanten niedergelegten Werte oder 
gleichwertige Werte anwenden und nicht gegen 
die Geschäftspraktiken verstoßen, indem sie 
aufrichtig ehrliche, faire und angemessene 
Bedingungen im Geschäftsbetrieb festlegen.
 
•	Haltung gegen Korruption: Bei KANSAI 

HELIOS sind Korruption und Bestechung immer 
falsch und haben keinen Platz in unserem 
Geschäft. Es ist verboten, Bestechungsgelder 
zu zahlen, anzubieten oder anzunehmen, um 
einen geschäftlichen oder persönlichen Vorteil 
zu erlangen. Uns geht es darum, Geschäfte auf 
eine Weise zu machen, die echte Beziehungen 
aufbaut. Dennoch haben wir klar definierte 
Regeln für den Austausch von Geschenken, 
Bewirtungen und anderen Vorteilen. Wir 
erwarten dasselbe Verhalten und dieselben 
Praktiken auch von unseren Lieferanten.

•	Vermeiden von Interessenkonflikten: 
Entscheidungen, die unsere Lieferanten in 
Bezug auf KANSAI HELIOS treffen, dürfen 
nicht durch persönliche oder private Interessen 
beeinflusst werden. Die Auswahl der Partner 
sollte auf einem fairen und vernünftigen Urteil 
beruhen. Unsere Lieferanten dürfen niemals 
politische Parteien, Organisationen oder 
einzelne Politiker sponsern oder ihnen Spenden 
zukommen lassen, um Geschäfte mit KANSAI 
HELIOS zu beeinflussen.

•	Verhinderung von Geldwäscherei: Wir 
lehnen alle Formen der Geldwäsche ab. 
Für uns ist es wichtig, dass die Lieferanten 
über interne Kontrollen verfügen, um 
verdächtiges Verhalten während der gesamten 
Geschäftsbeziehung zu erkennen, zu 
verhindern und darauf zu reagieren.

•	Handelskontrollen: Als globales 
Unternehmen sind wir uns bewusst, dass alle 
Geschäftsbeziehungen mit inländischen und 
internationalen Partnern unter Umständen 
Handelskontrollgesetzen unterliegen. Es ist 
unerlässlich, dass unsere Lieferanten die 
für ihr Geschäft und für KANSAI HELIOS 
geltenden Exportkontrollvorschriften einhalten. 
Unsere Lieferanten sollten alle erforderlichen 
Maßnahmen ergreifen, um sicherzustellen, 
dass Sanktionsregelungen nicht umgangen 
werden und unsere Produkte nicht in die 
falschen Hände geraten.

•	Einhaltung der Kartellgesetze: KANSAI 
HELIOS verpflichtet sich, die kartellrechtlichen 
Vorschriften in den Ländern, in denen wir 
tätig sind, einzuhalten. Unsere Lieferanten 
müssen einen fairen Wettbewerb führen und 
die Kartellgesetze einhalten. Sie dürfen keine 
Vereinbarungen oder Praktiken eingehen, die 
sich wettbewerbsbeschränkend auswirken, 
wie z. B. Preisabsprachen, Marktaufteilung 
oder Missbrauch einer marktbeherrschenden 
Stellung.
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BESCHWERDEMECHANISMUS
KANSAI HELIOS ermutigt seine Mitarbeiter und 
andere Personen, ihre Bedenken so schnell 
wie möglich zu äußern, wenn sie von einem 
Compliance- und Integritätsverstoß Kenntnis 
erlangen, der gegen Gesetze oder unseren 
Verhaltenskodex verstößt. Weitere Informationen 
über die KANSAI HELIOS Speak-Up-Richtlinie 
finden Sie hier. Unsere Lieferanten sollten 
ihren Mitarbeitern und anderen Personen die 
Möglichkeit geben, Bedenken über Verstöße 
oder mögliche Verstöße gegen Gesetze und 
die in diesem Verhaltenskodex für Lieferanten 
enthaltenen Werte zu äußern. Unsere Zulieferer 
sollten die Vertraulichkeit wahren und 
Repressalien gegen diejenigen, die Bedenken 
äußern, untersagen.

SCHULUNG UND SENSIBILISIERUNG
Zur Erreichung der übergeordneten Ziele 
in Bezug auf Compliance und Integrität 
sollten die Lieferanten Schulungs- und 
Sensibilisierungsmaßnahmen durchführen, um 
ihren Mitarbeitern ein angemessenes Maß an 
Wissen und Verständnis über den Inhalt dieses 
Verhaltenskodex für Lieferanten, die geltenden 
Gesetze und Vorschriften sowie anerkannte 
Standards zu vermitteln.

https://www.kansai-helios.eu/values-compliance-and-integrity/
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4.
UMWELT 
UMWELTBEWUSSTES HANDELN
Angesichts der wachsenden Herausforderungen, 
mit denen unser Planet konfrontiert ist, erkennt 
KANSAI HELIOS seine Verantwortung an, die 
Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren, 
insbesondere innerhalb unseres Liefernetzwerks. 
Von den Zulieferern wird erwartet, dass 
sie umweltbewusst handeln, um negative 
Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren. Die 
Förderung der Erhaltung natürlicher Ressourcen, 
die Vermeidung gefährlicher Materialien und 
die Förderung der Prinzipien der Reduzierung, 
Wiederverwendung und des Recyclings sind 
wesentliche Aspekte unseres nachhaltigen 
Ansatzes.

UMWELTBEWUSSTE LIEFERANTEN
Unsere Lieferanten sollen:

•	die international anerkannten Standards und die 
geltenden nationalen Vorschriften und Gesetze 
zum Schutz der Umwelt einhalten.

•	alle erforderlichen Umweltgenehmigungen, 
Erlaubnisse und Lizenzen einholen/
aufrechterhalten und gleichzeitig die 
Anforderungen und Beschränkungen für die 
Registrierung von Informationen einhalten.

•	ihr Umweltmanagementsystem aufbauen, 
aufrechterhalten und kontinuierlich verbessern.

•	ihr Abfall- und Emissionssysteme 
implementieren, um die sichere Handhabung, 
Bewegung, Lagerung/Entsorgung aller Abfälle 
sicherzustellen, einschließlich Bewertung, 
Management, Kontrolle und Behandlung 
von Abfällen, Abwässern oder Emissionen 
mit potenziell nachteiligen Auswirkungen auf 
Menschen oder die Umwelt.

•	die notwendigen Maßnahmen ergreifen, um 
Umweltschäden zu verhindern, indem Risiken 
im Zusammenhang mit Geschäftsaktivitäten 
identifiziert und gemindert werden, 
Verunreinigungen (Luft, Wasser und Boden), 
Auswirkungen des Klimawandels und negative 
Auswirkungen auf die Artenvielfalt angegangen 
werden.

•	Produkte mit reduzierter Umweltbelastung 
entwickeln und herstellen.

•	angemessene Bemühungen um Transparenz 
und öffentliche Bekanntgabe von ESG- 
und umweltbezogenen Daten und Zielen 
unternehmen, einschließlich der Aufforderung 
zur Teilnahme an Offenlegungsprogrammen.

LIEFERUNG VON ÖKOLOGISCH 
NACHHALTIGEN MATERIALIEN
Unsere Lieferanten müssen Materialien 
(Rohstoffe, Verpackungen, Hilfsstoffe, Teile 
usw.) liefern, die keine verbotenen gefährlichen 
Stoffe enthalten. Außerdem wird von ihnen 
erwartet, dass sie bei der Beschaffung 
dieser Materialien der Erhaltung nachhaltiger 
Ressourcen und der biologischen Vielfalt Vorrang 
einräumen. Dazu gehören Materialien, die aus 
wiederverwendeten, reduzierten oder recycelten 
Quellen hergestellt werden, Materialien, die aus 
nicht essbarer Biomasse gewonnen werden, 
und Materialien, die so konzipiert sind, dass die 
Treibhausgasemissionen während der gesamten 
Herstellungs-, Vertriebs- und Nutzungsphase 
minimiert werden. Unsere Lieferanten sollten sich 
bemühen, ihre Abläufe ständig zu verbessern, um 
umweltfreundlichere Materialien zu liefern und die 
Umweltbelastung zu reduzieren.



9

KANSAI HELIOS behält sich das Recht vor, Audits oder Bewertungen durchzuführen, 
um die Einhaltung der Vorschriften durch die Lieferanten zu gewährleisten, und wird 
entsprechende Schritte in Bezug auf unsere Beziehung zu Ihnen einleiten, wenn es einen 
Grund zur Besorgnis gibt. 

KANSAI HELIOS ermutigt seine Lieferanten, die in diesem Verhaltenskodex niedergelegten 
Grundsätze in ihrer eigenen Lieferkette und ihrem Geschäftsumfeld anzuwenden.

Dieser Verhaltenskodex für Lieferanten enthält allgemeine Anforderungen, die für alle 
Lieferanten von KANSAI HELIOS gelten. Spezifische Vertragsbestimmungen mit einem 
höheren Standard gehen diesen allgemeinen Anforderungen vor. Im Falle eines Konflikts 
zwischen dem Gesetz und diesem Verhaltenskodex für Lieferanten hat das Gesetz 
Vorrang.

Unternehmen:

Telefon:

E-Mail:

Datum:

Stempel und Unterschrift 
eines bevollmächtigten 
Vertreters:

Aufgrund der besseren Lesbarkeit wird im Text das generische Maskulinum 
verwendet. Gemeint sind jedoch immer alle Geschlechter.



Part of

www.kansai-helios.eu
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