
KODEKS RAVNANJA 
ZA DOBAVITELJE
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V skupini KANSAI HELIOS smo zavezani k 
spoštovanju zakonov in predpisov, izvajanju 
odkritih in poštenih praks korporativnega 
upravljanja in krepitvi integritete v vseh poslovnih 
procesih. Prav tako si želimo graditi poštena 
partnerstva z dobavitelji in poslovnimi partnerji, 
hkrati pa skrbeti za okolje in trajnost v naši 
dobavni verigi.

1. 
ČLOVEKOVE 
PRAVICE IN 

DELO

2.
ZDRAVJE, 

VARNOST IN 
KAKOVOST

3.
SKLADNOST IN 
INTEGRITETA

4.
OKOLJE

Od naših dobaviteljev in poslovnih partnerjev 
pričakujemo enake vrednote in etiko, kot jih 
imamo sami. Kodeks ravnanja za dobavitelje 
vsebuje minimalno raven naših pričakovanih 
standardov in načel, ki temeljijo na desetih 
načelih Globalnega dogovora Združenih 
narodov, in vključuje naslednja 4 ključna 
področja:
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1.	
ČLOVEKOVE 
PRAVICE IN DELO 
SPOŠTOVANJE ČLOVEKOVIH PRAVIC IN 
ZDRAVO DELOVNO OKOLJE
Naši dobavitelji morajo prepovedati nečloveške 
prakse, kot na primer kakršno koli nadlegovanje 
na podlagi rase, narodnosti, starosti, spola, 
vere, družinskega porekla ali telesne okvare, 
in vsakršno diskriminacijo, nasilje na delovnem 
mestu, pretirano kaznovanje, prisilno delo, delo 
otrok. Od dobaviteljev pričakujemo, da bodo 
spoštovali delovni čas in izplačevanje plač v 
skladu z nacionalno zakonodajo in internimi 
akti ter negovali kulturo odprte in poštene 
komunikacije.

Skupina KANSAI HELIOS od svojih dobaviteljev 
zahteva spoštovanje pravic svojih zaposlenih 
do svobodnega združevanja in kolektivnega 
pogajanja v skladu z veljavnimi zakoni in 
predpisi. Naši dobavitelji se morajo zavezati 
k enaki obravnavi vseh zaposlenih in svojim 
zaposlenim zagotoviti delovno mesto brez 
grobega in nehumanega ravnanja, brez spolnega 
nadlegovanja, spolne zlorabe, telesnega 
kaznovanja ali mučenja, psihične ali fizične 
prisile ali verbalne zlorabe, ali groženj s takšnim 
ravnanjem. Pri izbiri zaposlenih med množico 
kandidatov mora izbira temeljiti na pošteni in 
razumni presoji.

SPOŠTOVANJE PRAVIC INTELEKTUALNE 
LASTNINE IN VARSTVO PODATKOV
Od naših dobaviteljev pričakujemo, da ne 
razkrivajo zaupnih podatkov, prodajnih skrivnosti 
in osebnih podatkov, pridobljenih s poslovanjem, 
ter ne posegajo v pravice intelektualne lastnine 
drugih podjetij. Vsi osebni podatki, ki jih zbirajo 
in hranijo naši dobavitelji, morajo biti obdelani 
pošteno, pregledno, skrbno in v skladu z lokalno 
veljavno zakonodajo ter sporazumi o varstvu 
podatkov. Zbiranje internih in osebnih podatkov 
naših dobaviteljev bo potekalo le v obsegu, ki 
je potreben za izvajanje ključnih dejavnosti, ti 
podatki pa se ne smejo nikoli zbirati ali obdelovati 
za noben drug namen.

DOBAVA NASLEDNJIH VRST MATERIALOV
Naši dobavitelji ponujajo samo materiale, ki 
upoštevajo delovno okolje in človekove pravice 
vpletenih zaposlenih:

•	Materiali, ki ne posegajo v pravice lokalnih 
prebivalcev okoli proizvodnega obrata.

• 	Materiali, ki ne vsebujejo »konfliktnih« mineralov. 
Dobavitelji skupine KANSAI HELIOS morajo 
zagotoviti, da dobavljeni izdelki niso bili rudarjeni 
ali proizvedeni, v celoti ali delno, z uporabo 
kakršne koli oblike prisilnega dela ali dela otrok.
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2.
ZDRAVJE, VARNOST 
IN KAKOVOST
ZAGOTAVLJANJE ZDRAVJA IN VARNOSTI V 
DOBAVNI VERIGI
Zdravje in varnost naših zaposlenih in delavcev v 
dobavni verigi sta ključnega pomena za ohranjanje 
kakovosti in stabilnosti naše dobavne verige. 
Dobavitelji morajo pri svojih dejavnostih dati 
prednost varnosti in zdravju svojih zaposlenih in 
širše javnosti ter spodbujanju izvajanja programov, 
ki pozitivno vplivajo na zdravje zaposlenih. Do 
naših dobaviteljev imamo naslednje minimalne 
zahteve:

•	Zaščita zaposlenih pred izpostavljenostjo 
in fizično zahtevnimi nalogami, pri čemer 
zagotavljajo skladnost z ustreznimi zakoni in 
predpisi ter nudijo ustrezno osebno zaščitno 
opremo.

•	Vzpostavitev programov za prepoznavanje, 
spremljanje in preprečevanje/nadzorovanje 
nevarnosti s protokoli za odzivanje na kemične 
ali biološke izpuste, če je primerno.

•	Priprava na izredne razmere z načrtovanjem 
scenarijev, izvajanjem in vzdrževanjem načrtov 
za izredne razmere in postopkov odzivanja.

•	Zagotavljanje informacij o nevarnosti s 
pomočjo dokumentacije, kot so varnostni 
listi, s čimer se zagotovi skladnost in ustrezno 
spremljanje.

NA PRVEM MESTU JE KAKOVOST: GRADITI 
ZANESLJIVA PARTNERSTVA Z DOBAVITELJI
S sodelovanjem z dobavitelji dajemo prednost 
ohranjanju ustrezne kakovosti in stabilne oskrbe. 
Pričakujemo, da bodo dosledno izpolnjevali 
naše zahteve glede kakovosti, in si prizadevamo 
zagotoviti oskrbo v vseh izrednih razmerah.

Zato je ena naših glavnih prioritet gradnja 
zaupanja vrednih odnosov. Od dobaviteljev 
pričakujemo, da bodo kot cenjeni partnerji 
sodelovali v enakopravnih in poštenih partnerstvih, 
nenehno izboljševali sodelovanje ter spodbujali 
sožitje in medsebojno blaginjo. To je ključnega 
pomena za vzpostavitev robustne in prožne 
dobavne verige v prihodnosti.
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3.
SKLADNOST IN 
INTEGRITETA
SKLADNOST Z ZAKONODAJO IN UPOŠTEVANJE 
NAJVIŠJIH ETIČNIH STANDARDOV
Od naših dobaviteljev pričakujemo, da bodo v 
celoti upoštevali vse veljavne zakone in predpise, 
ki veljajo za posle, ki jih opravljajo za skupino 
KANSAI HELIOS. Od njih se pričakuje, da bodo 
uporabljali vrednote, določene v tem kodeksu 
ravnanja za dobavitelje, ali uporabljali enakovredne 
vrednote, ter da ne bodo odstopali od poslovne 
prakse z določitvijo odkritih, poštenih in ustreznih 
pogojev poslovanja.
 
•	Stališče proti korupciji: v skupini KANSAI 

HELIOS sta korupcija in podkupovanje vedno 
napačna in nimata mesta v našem poslovanju. 
Prepovedano je plačevati, ponujati ali sprejemati 
podkupnine za pridobitev komercialne ali 
osebne koristi. Vsi želimo poslovati na način, 
ki gradi pristne odnose. Kljub temu imamo 
jasno določena pravila glede izmenjave daril, 
gostoljubnosti in drugih ugodnosti. Enako 
ravnanje in prakse pričakujemo od naših 
dobaviteljev.

•	Izogibanje navzkrižju interesov: na 
odločitve, ki jih naši dobavitelji sprejmejo v 
zvezi z skupino KANSAI HELIOS, ne smejo 
vplivati osebni ali zasebni interesi. Pri izbiri 
partnerjev mora izbira temeljiti na pošteni in 
razumni presoji. Naši dobavitelji nikoli ne smejo 
zagotavljati sponzorstva ali donacij političnim 
strankam, organizacijam ali posameznim 
politikom, da bi vplivali na transakcije z družbo 
KANSAI HELIOS.

•	Preprečevanje pranja denarja: 
Nasprotujemo vsem oblikam pranja denarja. Za 
nas je ključnega pomena, da imajo dobavitelji 
vzpostavljene notranje kontrole za odkrivanje, 
preprečevanje in odzivanje na vsako sumljivo 
ravnanje v celotnem poslovnem odnosu.

•	Trgovinski nadzor: kot globalno podjetje 
razumemo, da so vsi poslovni odnosi z 
domačimi in mednarodnimi partnerji lahko 
predmet zakonov o nadzoru trgovine. 
Bistveno je, da naši dobavitelji spoštujejo 
predpise o nadzoru izvoza, ki veljajo za 
njihovo poslovanje in družbo KANSAI HELIOS. 
Naši dobavitelji morajo sprejeti vse potrebne 
ukrepe, da preprečijo izogibanje režimom 
sankcij in preprečijo, da bi naši izdelki prišli v 
napačne roke.

•	Upoštevanje protimonopolne zakonodaje: 
družba KANSAI HELIOS je v celoti zavezana 
spoštovanju protimonopolne zakonodaje v 
državah, v katerih delujemo. Naši dobavitelji 
morajo pošteno konkurirati in spoštovati 
protimonopolno zakonodajo. Ne smejo 
sklepati sporazumov ali ravnanj, ki imajo 
omejevalni učinek na konkurenco, kot so 
določanje cen, razdelitev trga ali zloraba 
prevladujočega položaja.
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MEHANIZEM PRITOŽB
Družba KANSAI HELIOS spodbuja svoje 
zaposlene in druge, da čim prej izrazijo svoje 
pomisleke, če izvejo za zlorabo skladnosti in 
integritete, ki krši zakone ali naš kodeks ravnanja. 
Več informacij o politiki Spregovori skupine 
KANSAI HELIOS najdete tukaj. Naši dobavitelji 
bi morali svojim zaposlenim in drugim zagotoviti 
mehanizem za izražanje pomislekov glede kršitve 
ali morebitne kršitve zakonov in vrednot iz tega 
kodeksa ravnanja za dobavitelje. Naši dobavitelji bi 
morali varovati zaupnost in prepovedati povračilne 
ukrepe proti tistim, ki so izrazili zaskrbljenost.

USPOSABLJANJE IN OZAVEŠČANJE
Pri doseganju splošnih ciljev glede skladnosti 
in integritete bi morali dobavitelji uvesti ukrepe 
usposabljanja in dejavnosti ozaveščanja, da svoje 
zaposlene opremijo z ustrezno ravnjo znanja in 
razumevanja vsebine tega kodeksa ravnanja za 
dobavitelje, veljavnih zakonov in predpisov ter 
priznanih standardov.

https://www.kansai-helios.eu/values-compliance-and-integrity/
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4.
OKOLJE 
OKOLJSKO ODGOVORNO DELOVANJE
Ob priznavanju naraščajočih izzivov, s katerimi se 
sooča naš planet, se skupina KANSAI HELIOS 
zaveda svoje odgovornosti za zmanjšanje vpliva 
na okolje, zlasti znotraj oskrbovalnega omrežja. 
Od dobaviteljev se pričakuje okoljsko odgovorno 
delovanje, da bi ublažili škodljive vplive na okolje. 
Spodbujanje ohranjanja naravnih virov, izogibanje 
nevarnim materialom in spodbujanje načel 
zmanjšanja, ponovne uporabe in recikliranja so 
bistveni vidiki našega trajnostnega pristopa.

DO OKOLJA ODGOVORNI DOBAVITELJI
Naši dobavitelji morajo:

•	Upoštevati mednarodno priznane standarde 
in veljavne nacionalne predpise ter zakone o 
varstvu okolja.

•	Pridobiti/obnavljati vsa zahtevana okoljska 
pooblastila, dovoljenja, licence, hkrati pa 
upoštevati zahteve in omejitve glede registracije 
informacij.

•	Vzpostaviti, vzdrževati in nenehno izboljševati 
svoj sistem ravnanja z okoljem.

• 	Uvesti sisteme za ravnanje z odpadki in 
emisijami, da se zagotovi varno ravnanje, 
premikanje, skladiščenje/odstranjevanje 
vseh odpadkov, vključno z ocenjevanjem, 
upravljanjem, nadzorom in obdelavo kakršnih 
koli odpadkov, odpadne vode ali emisij z 
morebitnimi škodljivimi vplivi na ljudi ali okolje.

•	Sprejeti potrebne ukrepe za preprečevanje 
okoljske škode s prepoznavanjem in 
zmanjševanjem tveganj, povezanih s poslovnimi 
dejavnostmi, obravnavanjem onesnaževanja 
(zraka, vode in tal), učinkov globalnega 
segrevanja in negativnih vplivov na biotsko 
raznovrstnost.

•	Razvijati in proizvajati izdelke z zmanjšano 
obremenitvijo okolja.

•	Razumno si prizadevati za preglednost in javno 
razkritje poročila ESG ter podatkov in ciljev, 
povezanih z okoljem, vključno z zahtevami za 
sodelovanje v programih razkritja.

DOSTAVA OKOLJSKO TRAJNOSTNIH 
MATERIALOV
Our suppliers must provide materials (raw 
materials, packaging, auxiliary materials, parts, 
etc.) that do not contain prohibited hazardous 
substances. Additionally, they are expected 
to prioritize the conservation of sustainable 
resources and biodiversity in the sourcing of these 
materials. This includes materials crafted from 
reused, reduced, or recycled sources, materials 
derived from non-edible biomass, and materials 
designed to minimize greenhouse gas emissions 
throughout the manufacturing, distribution, and 
usage phases. Our suppliers should strive to 
constantly improve their operations to deliver 
more environmentally friendly materials and 
reduce environmental load. 
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Naši dobavitelji morajo zagotoviti materiale (surovine, embalažo, pomožne materiale, dele 
itd.), ki ne vsebujejo prepovedanih nevarnih snovi. Poleg tega se pričakuje, da bodo dali 
prednost ohranjanju trajnostnih virov in biotske raznovrstnosti pri pridobivanju teh materialov. 
To vključuje materiale, izdelane iz ponovno uporabljenih, zmanjšanih ali recikliranih virov, 
materiale, pridobljene iz neužitne biomase, in materiale, zasnovane za zmanjšanje emisij 
toplogrednih plinov v celotni fazi proizvodnje, distribucije in uporabe. Naši dobavitelji bi 
si morali prizadevati za nenehno izboljševanje svojega poslovanja, da bi zagotovili okolju 
prijaznejše materiale in zmanjšali obremenitev okolja.

Skupina KANSAI HELIOS si pridržuje pravico do izvajanja revizij ali ocenjevanj, da zagotovi 
skladnost dobavitelja, in bo sprejela ustrezne ukrepe v zvezi z njenim odnosom z vami, če 
obstaja razlog za zaskrbljenost. 

Skupina KANSAI HELIOS spodbuja dobavitelje k uporabi načel, določenih v tem kodeksu 
ravnanja, v celotni lastni dobavni verigi in poslovnem okolju.

Ta kodeks ravnanja za dobavitelje vsebuje splošne zahteve, ki veljajo za vse dobavitelje 
skupine KANSAI HELIOS. Posebne pogodbene določbe z višjim standardom nadomestijo 
te splošne zahteve. Če pride do nasprotja med zakonom in tem kodeksom ravnanja za 
dobavitelje, prevlada zakon.

Podjetje:

Telefon:

E-pošta:

Datum:

Žig in podpis 
pooblaščenega 
zastopnika:
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